Situation: Sie haben sich telefonisch fir ein Seminar angemeldet und erhalten nun ein E-Mail der
Seminarassistentin Andrea Knaller. Als Vorbereitung fiir die Antwort haben Sie sich auf dem Ausdruck schnell
ein paar Notizen gemacht.

/
Von: Andrea Knaller <andrea.knaller@rhetorik.at>
AN e,
Betreff: Anmeldung Seminar
Datum: 1. August 20..., 15:09:42

Sehr geehrte/r ......uveeveennne. ,

Sie haben sich vor zwei Monaten telefonisch zur Fortbildung

,Korpersprache und Rhetorik” am 30. August angemeldet. Allerdings = Oh je ~ leider vergessen!
haben wir lhre Anmeldung bisher nicht, wie urspriinglich vereinbart,

in schriftlicher Form erhalten.

Bereits vor vier Wochen haben wir Sie daher schriftlich aufgefordert, > Nichts bekommen
uns lhre Anmeldung per Post oder E-Mail zuzuschicken. Leider haben
Sie darauf nicht reagiert.

Wir mussen lhnen daher heute mit Bedauern mitteilen, dass wir den = Unmaglich! Chef verlangt Teil-
Platz nicht langer fir Sie reservieren konnten und an einen anderen nahme noch diesen Monat!
Interessenten vergeben haben.

Wir bitten um Verstandnis dafiir, dass wir wegen der groBen Nachfrage = Was heift hier unverbindlich?
unverbindliche Anmeldungen nicht linger beriicksichtigen kénnen. Hab doch zugesagt! Telefon!

Falls Sie zu einem spateren Zeitpunkt an unserem Seminar teilnehmen = Viel zu spéit! Bringt mir dann
mochten, so wiirden wir uns freuen, lhre Anmeldung fir den nachsten nichts mehr ...

' : i -
Termin am 27. November entgegenzunehmen. = Will urspringlichen Termin:

Mit freundlichen GriRen
Andrea Knaller
Seminarassistentin

Formulieren Sie nun ein formal angemessenes Antwortschreiben, in dem Sie auf alle notierten Punkte auf
héfliche und formelle Weise eingehen. Es geht vor allem darum, Ihr Anliegen (Teilnahme am Seminar im August)
trotz selbst verschuldeter Versaumnisse durchzusetzen.

Beachten Sie dabei die textsortenspezifischen Anforderungen eines formellen Schreibens (Anrede,
Schlussformeln, Hoflichkeitsformen).
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() Name:

Schreiben insgesamt 90 Minuten
Aufgabe 1 | Blatt 2 15 Punkte
lhr Antwort-E-Mail:

D)\ H92 0+ 90 )¢ H=)x

> | Nachricht ] Einfagen Optionen Text formatieren @

=1 An... Iandreaknaller@rhetorikat

SEED Betreff:‘ | AW: Anmeldung Seminar

H

Schreiben Sie bei Bedarf auf der Riickseite weiter.
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Schreiben insgesamt 90 Minuten

Aufgabe 2 | Auswahlblatt 15 Punkte%

Widhlen Sie aus den 3 folgenden Themen eines aus. Auf den folgenden Seiten finden Sie noch weitere
Informationen zu jedem Thema.

Thema A

Situation: Sie haben in einem Seminar ein Referat zum Thema ,berufliche Weiterbildung” gehalten und dafiir
folgende Statistik verwendet. Sie sollen nun flir den Abschluss des Seminars eine schriftliche Ausarbeitung des
Referats verfassen.

4 N
Wie sich Osterreicher und Osterreicherinnen weiterbilden
Fachliteratur (Blcher, Zeitschriften etc.) lesen _ 30%
In den Medien (Zeitschriften, Fernsehen, Radio) gezielt nach I 25%
nutzlichen Informationen suchen
Unterhaltung mit Berufskollegen tiber neue Entwicklungen _ 23%

Weitere Informationen zu diesem Thema finden Sie auf Seite 14.

Thema B

Situation: In einer Zeitung haben Sie einen Artikel mit folgendem Titel gelesen. Schreiben Sie nun fiir ein Seminar
eine Stellungnahme zum Thema ,verpflichtendes Auslandssemester®.

e )
Auslandssemester

Jeder fiinfte deutsche Student soll kiinftig mindestens ein Semester im Ausland studieren

(...) Studierende sollen die Chancen fir einen Auslandsaufenthalt besser nutzen, fordern deutsche
Bildungsexperten. Deutschland brauche angesichts des globalen Wettbewerbs , Fiihrungskrafte in
Wirtschaft und Wissenschaft, die sich auf der ganzen Welt auskennen®. Bislang machen erst 30
Prozent aller Studenten wahrend ihres Studiums ein Praktikum im Ausland. Ein Auslandssemester

Weitere Informationen zu diesem Thema finden Sie auf Seite 15.

Thema C

Situation: Sie haben in einer Zeitung den Text ,,Die Diktatur der Uhr” gelesen. Verfassen Sie nun fiir ein Seminar
einen schriftlichen Kommentar zu diesem Text.

Die Diktatur der Uhr

Noch nie haben die Extreme von Zeitnot und
Langeweile das Leben so stark gepradgt wie in
unserer beschleunigten Gesellschaft. Wie viel
Tempo vertragt der Mensch?

Weitere Informationen zu diesem Thema finden Sie auf den Seiten 16 — 18.
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Schreiben insgesamt 90 Minuten
Aufgabe 2 15 Punkte
ThemavA vvvvvvvvvvvvvv

Situation: Sie haben in einem Seminar ein Referat zum Thema , berufliche Weiterbildung” gehalten und dafir
folgende Statistik verwendet. Sie sollen nun fiir den Abschluss des Seminars eine schriftliche Ausarbeitung des
Referats verfassen.

/

Wie sich Osterreicher und Osterreicherinnen weiterbilden

Fachliteratur (Blicher, Zeitschriften etc.) lesen _ 30 %
25%

in den Medien (Zeitschriften, Fernsehen, Radio) gezielt nach
nitzlichen Informationen suchen

Unterhaltung mit Berufskollegen Gber neue Entwicklungen 23 %

im Internet surfen und nach Fachinformationen suchen _ 20 %

14 %
12 %
10 %
8%

an Kursen teilnehmen

Fachvortrage besuchen

an Besichtigungen teilnehmen

anderes

nichtsdavon [ 26 %

[aus einer ésterreichischen Umfrage]

Verfassen Sie nun einen Text, in dem Sie die wichtigsten Punkte Ihres Referats schriftlich darlegen. Schreiben Sie
mindestens 250 Worter und gehen Sie dabei auf folgende Punkte ein:

e  Fassen Sie die wichtigsten Informationen der Statistik zusammen.
e Interpretieren Sie die Informationen: Wie erklaren Sie sich die Zahlen? Warum verhalten sich die
Befragten so, wie es in der Statistik beschrieben wird?

Erlautern Sie:

e Wie schatzen Sie im Vergleich dazu die Situation in Ihrem Land ein?
e  Wieist Ihre personliche Meinung zum Thema , berufliche Weiterbildung” bzw. wie bilden Sie sich selbst
weiter?

Beriicksichtigen Sie dabei auch den Aufbau des Textes (Einfiihrung in das Thema, Aufbau einer Argumentation,
Schlussfolgerung).

Beachten Sie, dass es sich um die schriftliche Ausarbeitung des Referats handelt. Vermeiden Sie daher direkte
Anreden und Phrasen, die sich an ein Publikum wenden.
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Schreiben insgesamt 90 Minuten
CAufgabe2 15 Punkte
Thema B

Situation: In einer Zeitung haben Sie folgenden Artikel gelesen:

-
Auslandssemester

Jeder fiinfte deutsche Student soll kiinftig mindestens ein Semester im Ausland studieren

(...) Studierende sollen die Chancen fiir einen Auslandsaufenthalt besser nutzen, fordern deutsche
Bildungsexperten. Deutschland brauche angesichts des globalen Wettbewerbs ,,Fihrungskrafte in
Wirtschaft und Wissenschaft, die sich auf der ganzen Welt auskennen®. Bislang machen erst 30
Prozent aller Studenten wahrend ihres Studiums ein Praktikum im Ausland. Ein Auslandssemester
absolvieren rund 15 Prozent.

Wahrend fir viele Sprachwissenschaftler ein Auslandssemester heute nahezu selbstverstandlich
ist, gehen nur vier Prozent der angehenden Ingenieure wahrend ihrer Ausbildung ins Ausland.

Allerdings schreiben mittlerweile immer mehr Studiengange ein verpflichtendes Auslandssemester
vor.

Vertreter der Studierenden machen darauf aufmerksam, dass ein Auslandssemester oft nicht am
Willen der Studierenden, sondern an der Finanzierung scheitert. Aufgabe der Politik sei es, hier
entsprechende Mittel bereitzustellen. Ansonsten kdnnte ein verpflichtendes Auslandssemester zu
einer noch groReren sozialen Selektion fiihren. (...)

[aus einer deutschen Zeitung]
Schreiben Sie nun fir ein Seminar eine Stellungnahme. Schreiben Sie mindestens 250 Wérter und gehen Sie
dabei auf folgende Punkte ein:

e Fassen Sie die relevanten Informationen des Artikels zusammen.
e Argumentieren Sie: Welche Vor- und Nachteile sehen Sie bei verpflichtenden Auslandssemestern?

Erldutern Sie:

e Wieist Ihre persdnliche Meinung zu verpflichtenden Auslandssemestern?
e Wieist die Situation in lhrem Land?

Beriicksichtigen Sie dabei auch den Aufbau des Textes (Einfiihrung in das Thema, Aufbau einer Argumentation,
Schlussfolgerung).
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Schreiben insgesamt 90 Minuten
Aufgabe 2 | Thema C | Blatt 1 15 Punkte%
Thema C

Situation: Sie haben in einer Zeitung den Text ,,Die Diktatur der Uhr“ gelesen. (Es handelt sich dabei um den Text,
den Sie bereits im Prifungsteil Lesen bearbeitet haben. Sie finden ihn noch einmal auf den folgenden Seiten.)

Verfassen Sie nun fiir ein Seminar einen schriftlichen Kommentar zu diesem Text. Schreiben Sie mindestens 250
Worter und gehen Sie dabei auf folgende Punkte ein:

e Fassen Sie die relevanten Informationen des Artikels zusammen.
Erldutern Sie:

e Wie ist Ihre Meinung zu diesen Informationen?

e Wie ist der Umgang mit der Zeit in lhrem Land?

e Wie geht man Ihrer Meinung nach am besten mit seiner Zeit um bzw. wie gehen Sie selbst mit lhrer Zeit
um?

Beriicksichtigen Sie dabei auch den Aufbau des Textes (Einfihrung in das Thema, Aufbau einer Argumentation,
Schlussfolgerung).
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Die Diktatur der Uhr

Noch nie haben die Extreme von Zeitnot und
Langeweile das Leben so stark gepragt wie in
unserer beschleunigten Gesellschaft. Wie viel
Tempo vertragt der Mensch?

In Deutschland haufen sich die Symptome einer
Zeit-Krise. Jeder zweite Erwerbstatige klagt Gber
wachsende Zeitnot. Mit der Flexibilisierung
der Arbeit vollzieht sich ein neuer historischer
Schritt. Die Zahl der Berufstatigen mit
normalen Arbeitszeiten sinkt, stattdessen gibt
es immer mehr Teilzeitkrafte, Selbststandige
und Vielarbeiter. Mehr Menschen als friher
arbeiten heute nachts, und jeder Dritte ist auch
am Samstag beschaftigt.

Friher erstreckte sich die Lebenswelt kaum
Uber das eigene Dorf hinaus — heute ist die Welt
zum Dorf geworden. Medien, Internet, Waren
und Tourismus haben sie in unsere Reichweite
gebracht — und damit all ihre Moglichkeiten
und VerheiBungen. Trendforscher haben
,Zeit und Aufmerksamkeit” zu den zentralen
Marktkriterien der Zukunft erklart. Um diese
knappen Ressourcen konkurrieren nun also
Warenwelt und Freizeitindustrie, Beruf und
Familie. Allen Anspriichen — ob denen anderer
oder unseren eigenen — kdnnen wir unmaoglich
gerecht werden. Unweigerlich hinken wir
hinterher, kommen zu spat, versaumen.

Wahrend unsere Lebenserwartung stetig steigt,
erweisen sich Ziele und Verbindlichkeiten
als immer kurzlebiger — ob Partnerschaft,
Arbeitsplatz oder Rente. ,,Die Zeitwahrnehmung

hat ihre Zukunftsorientierung verloren und
betont nun Diskontinuitaiten und Unsicher-
heiten”, sagt der Soziologe Hanns-Georg Brose.

Wo nicht mehr alles zu seiner Zeit, sondern
immer mehr zugleich geschieht, wird
Zeitmanagement zu einem permanenten
Balanceakt. Unerwartetes kollidiert mit Planen,
Dringliches mit Prioritdten, Arbeit mit Privatem.
So versucht der Mensch, der mit der Zeit geht,
seinen personlichen Zeiteinsatz zu optimieren
wie den der Maschinen, wenn notig auch auf
Kosten eigener Bediirfnisse: Wir schlafen im
Durchschnitt eine halbe Stunde weniger als
noch vor 20 Jahren, schlucken immer mehr
Grippemittel, Wachmacher und Antidepressiva.
Der flexible Mensch ist immer auf ,Stand-by“
— allzeit bereit. Um Zeit zu gewinnen, macht er
weniger Pausen, erledigt nicht mehr eins nach
dem anderen, sondern vieles zugleich: mailen,
simsen, essen, telefonieren, das Kind stillen.
Die Mehrfachtatigkeit ist zum Epochenmerkmal
geworden.
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Der Versuch, mehrere Dinge gleichzeitig zu
bewadltigen, scheitert allerdings an unserer
begrenzt verfligbaren Aufmerksamkeit. Durch
einen allzu raschen Wechsel bleibt nicht nur
weniger im Gedachtnis hdangen, es geht auch
Zeit verloren. Eine amerikanische Studie hat
ergeben, dass der Versuch, einen Bericht zu
schreiben und zwischendurch immer wieder
E-Mails zu beantworten, 50 Prozent langer
dauert, als beides nacheinander zu erledigen.
Der Dauerbetrieb behindert auBerdem einen
kreativen Prozess: Erst wenn wir eine Pause
einlegen, uns abwenden von der Welt, uns
uns selbst tberlassen, fihrt das Gehirn Probe-
handlungen aus, vernetzt sich, stellt Neues
zusammen. Dann kommt es vielleicht zu einem
unerwarteten Geistesblitz.

Das allerdings setzt Geduld voraus. Aber
warten? Eine Stunde, ohne etwas Bestimmtes
zu tun? Fir viele eine qualende Vorstellung,
vergeudete Zeit, Stillstand. Sofort suchen sie
nach neuer Beschaftigung und setzen damit
die Zeit wieder in Bewegung: surfen, chatten,
spielen, fernsehen. Doch ausgerechnet der
standige Versuch, sie zu vertreiben, vermehrt
die Langeweile — das ,Langeweile-Paradox”.
Durch Medien, Events und den Konsum von
Gutern ist standig etwas los, Uberall wird
Vergnigen und Aulergewdhnliches geboten.
Das Gegenteil fallt dann nattrlich umso mehr
auf. Und wenn man uberall Neues findet, wird
man des Alten schnell Gberdrissig.

So Ubertragt sich die Steigerungslogik der
Wirtschaftauchaufdie personliche Glickssuche.
Und sogar auf unsere Sinneswahrnehmung:

~

Was friher als Larm galt, wird von Jiingeren
nur noch als laut empfunden; was einst rasante
Filmmontage war, ist heute Nachrichtenformat.
Nur noch starke Stimuli kommen an, weil das
Gehirn die Reizschwellen heraufgesetzt hat. Die
Vertreibung der Langeweile beginnt schon im
Kindesalter.

Es gibt aber bereits eine Gegenbewegung,
eine Suche nach einem anderen Verhaltnis zur
Zeit: Rick-Besinnung auf traditionelle Werte,
Entschleunigung statt ,Turbo-Kapitalismus®.
Bestseller wie Simplify your Life, Anleitung zum
Miifsiggang oder die Entdeckung der Faulheit
verdrangen Ratgeber fir ein erfolgreiches
Zeitmanagement. lhre Leser suchen Klarheit
und Sinn statt einer noch effizienteren
Terminplanung.

Der Medienwissenschaftler Peter Glotz sieht
darin Vorboten eines ,,Paradigmas der Langsam-
keit“: Nachdenklichkeit statt Geschwindigkeit,
Bescheidenheit statt Gewinnsucht, Familien-
orientierung statt Leistungswettbewerb.
Formuliert wirden die neuen Ziele von
einer wachsenden Zahl arbeitsloser oder
ausgestiegener Akademiker, denen sich auch
die klassische Unterschicht anschlieRen werde.
Auf der anderen Seite stiinden jene, die schnell,
mobil und flexibel lebten — die immer mehr
Geld, aber immer weniger Zeit hatten. Zwischen
diesen beiden Polen der beschleunigten
Gesellschaft drohe, so Glotz, eine Spaltung:
,Die friheren Industriegesellschaften werden
voriibergehend durch heftige Kulturkampfe
zwischen Be- und Entschleunigern erschittert
werden.”

.

[aus einer deutschen Fachzeitschrift]
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